


Soporte y servicio con garantía de operación de hasta 
7 días a la semana y 24 horas por día (7 x 24)

Av. Amazonas N35-89 y Juan Pablo Sanz
Ed. Amazonas 4000, Piso 2

Telefs: (593 2) 226 2550 / 224 5507
e-mail: contactenos@decision.com.ec

www.decision.com.ec

Centro de Servicio al Cliente 
Telefs: (593 2) 234 6880 / 234 1647
e-mail: csc@decision.com.ec
Oficina Regional Guayaquil
Telefs: (593 9) 603 6686

Llame al PBX 227 2544 y/o al e-mail 

csc@decision.com.ec para solicitar servicio. 

La persona que le atiende, le asignará

un número a su solicitud.

No olvide indicar su nombre, empresa, 

teléfono fijo y de ser posible celular.


