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Integramos su empresa

a un mundo sin papeles

disminuyendo costos y
aumentando su productividad
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Situacion Inicial

Gasto excesivo

en papel y copias

Duplicacion de
informacion

Dificultad en localizar
archivos fisicos y / 0 magneticos
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Situacion Inicial

** Personal ocupa tiempo
~=3 en tareas manuales

Pérdida de tiempo en la
atencion a clientes
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Estructura del Sistema

I Cartas/ Fax

—* Call center —* e-mail Piiictioaas —* Clientes —* Proveedores
E -
e k .
- Help Desk - Local / remoto - Cotizaciones
- Pedidos - Fijo / temporal - Compras
- Correo - Correo - Correo

Plataforma de Mercadeo y Ventas Servicios locales y/o remotos

NIVELES DE SEGURIDAD

Control de Acceso

Documentacion BASE DE DATOS INTEGRADA Actividades

Correspondencia enviada

Correspondencia recibida

Seguimirento v Control

DECISIONDOCSUMENTESTASKEMANAGEMEN

Agenda Individual Consultas Reportes Evaluacion

- Diario - Por proyecto - Por proyecto - Por empleado
- Semanal - Por cliente - Por cliente

- Quincenal - Por empleado - Por empleado

Permite exportar

selectivamente a: Microsoft Exael by

Microsoft Word

e-mail &4 I

Sistema de gestion administrativa centralizada .




Caracteristicas Principales

 Seguimiento y control de agendas individuales,
diarias, semanales o mensuales

* Archivo historico centralizado de la empresa

* Acceso local o remoto

* Niveles de seguridad y control de acceso

 Consultas y reportes de la informacion
almacenada

« Mantenimiento de la informacion de clientes,
contactos, empleados, proveedores y socios
de negocio

 Correo electronico interno
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* Ahorro en papeleria innecesaria,
evitando la duplicacion

Acceso agil y rapido a toda la
informacion centralizada de los archivos
empresariales

Garantiza la adecuada confidencialidad y
seguridad de la informacion

Herramienta de evaluacion del personal
y de plataforma de mercadeo
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Atributos

a) Disponibilidad
Conectividad local o remota
de hasta 7x24

b) Seguridad
Manejo de la informacion de
acuerdo a permisos y
niveles de seguridad

c) Confiabilidad
Facilita la gestion proactiva
y no reactiva
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Aanagamernt

Atributos

d) Fiabilidad
Formatos de documentos
aprobados por la organizacion y
actividades autorizadas

e) Eficiencia
Se consolida una memoria
empresarial en constante

actualizacion

f) Automatizacion
Contribuye en gran medida a la

eliminacion del papel
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Implantacion

« Analisis de la documentacion existente

» Establecer niveles de seguridad para
cada usuario dentro de la organizacion

 Definir las actividades especificas de su
organizacion
* Definir los documentos y sus modelos

» Relacionar el nivel de seguridad del
usuario con documentos y actividades

 Ingresar actividades y documentos al

sistema

Puesta en marcha
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Provee la agilidad y
flexibilidad necesarias
para responder a los requerimientos
puntuales de cada organizacion
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Document & Task Management

Mayor Informacion:
www.decision.com.ec

contactenos@decision.com.ec
Telefs: (693 2) 226 2550/ 234 6880
Quito - Ecuador
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