El plan y el socio
estratégico: como
llevar tu servicio al

siglo XXI
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Introduccion

Transformar la gestién de servicios no es un
salto improvisado, es un camino que requiere
planificacion y acompafnamiento.

estructura y socios confiables.
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Las empresas que lo logran combinan vision, Z
-
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~ Por qué un plan
© esindispensable:

e Define objetivos claros.

=
e Establece recursos y condiciones Z
—

internas.
e Marca hitos medibles.

e Incluye a toda la red de servicio: personal
propio, contratistas y distribuidores.



El papel del socio
tecnolégico:

Ninguna empresa transita sola este proceso.

Se requiere un aliado que:

e Aporte experiencia en transformacion
digital.

e Conozca metodologias y tecnologias
probadas.

e Ayude a evitar errores comunes Yy acelere
la curva de aprendizaje.

e Facilite herramientas para Integrar vy
controlar redes de servicio.
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La decision
estratégica:

El momento de actuar es ahora.

Cada afno de espera aumenta la brecha frente
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a la competencia. %
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Invertir en un plan sélido y
en un socio tecnolégico
confiable no es un gasto, es
la condicion para competir

-~ enelmercado de servicios
del siglo XXI.

Si requieres toda la informacion publicada
acerca de este tema, accede al link del eBook

Trabajemos juntos en esta gran oportunidad
de negocio del siglo XXI
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