SERIE GERENCIAL - REFLEXIONES SOBRE LA GESTION OPERATIVA

¢QUE TAN BUENAS PUEDEN SER
LAS DECISIONES QUE TOMA
SU ORGANIZACION?

Cuando la informacion deja de ser un registro
y se convierte en una capacidad para decidir.

TODAS LAS

ORGANIZACIONES DECIDEN

Todos los dias se toman decisiones
que afectan:

Clientes
Recursos

Procesos

Riesgos

X, @ 2 De

Resultados

Decidir con incertidumbre
forma parte de dirigir.

e LA PREGUNTA NO ES...

® ;Existe incertidumbre?
La pregunta es...

¢Qué hace la organizacién
para reducirla?

Porque la incertidumbre nunca
desaparecera completamente.

Pero la organizacion si puede
desarrollar capacidades para
disminuirla.

CADENA DE FORTALECIMIENTO
DE LA CAPACIDAD PARA DECIDIR

1.

@ Informacién confiable

1

l Informacién estructurada

0 ANTES DE PENSAR EN NUEVAS HERRAMIENTAS... PREGUNTESE:

*
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¢la informacién
necesaria esta

disponible cuando
debe decidir?

0 CONTINUE LA REFLEXION

BLOG DE ESTA SEMANA

iQué tan buenas pueden ser
las decisiones que toma su
organizacién?

Profundice aste tema en el
blog de la semana.

Visitar Blog e

:Todas las personas
comprenden que la
calidad de sus datos
fortalece el trabajo
de los demas?
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menor incertidumbre,

Visitar Guia Ejecutiva @.

@
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LA INFORMACION COMIENZA
MUCHO ANTES DE LA DECISION

Cada persona aporta.

Q Registra actividades.
& Verifica datos.

€ Documenta novedades.
Q Conserva la trazabilidad.

@ Mantiene actualizada
la informacién.

o @ Cada pequerio aporte
SOy fortalece el trabajo
de los demas.

LA INFORMACION GENERA

VALOR CUANDO ES...
© ® &
Confiable Accesible
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Con memoria

Estructurada integra histérica
Y ,}'
A atl
Capaz de generar
Trazable aprendizaje

o IDEA PARA RECORDAR

La informacién no fortalece
tnicamente las decisiones.

Fortalece a toda la organizacion.

;La organizacién ;Las decisiones LAS PERSONAS LA ORGANIZACION
conserva suficiente importantes se Generan Deuvelve
trazabilidad para sustentan en = informacién = mejores decisiones
aprender de su propia informacién + conocimiento + aprendizaje
experiencia? verificable? * experiencia “ + capacidades
permanentes
La organizacion fortalece a las personas.
Las personas fortalecen a la erganizacidn.
S~8  Mis de 50 afies ayudando a las organizaciones
G afortalocer su capacidad de gestion mediante
GL"A DE REFLEKlOH procesos mis viables, controlados y sostenibles.
GERENCIAL EXd transformaciondigital@decision.com.ec
Evaliie hasta qué punto su Qe +593 984414313
organizacidn desarrolla capacidades .
p-an‘rwrentﬂs para decidir con @ wwrw.decision.com.ac
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